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Article 17 : Frais et plafonds

Supplémentaire) :

17.1 Frais et plafonds applicables au Compte en ligne et a chaque Carte émise (y compris chaque Carte

Frais applicables

Explications (si

de débit

Nature Tarif servant de base au calcul . )
nécessaire)
Client Client
Consommateur Professionnel

Emissionel Inclut également les Cartes
remplacement de Carte 9,90 € 14,90 € . g :

, Supplémentaires
en plastique
Enssionel Inclut également les Cartes
remplacement de Carte 49,90 € . g .

. Supplémentaires

en metal
Frais de gestion
mensuels appliqués a 9,90 €
la Carte en métal
Rechargement par
carte de crédit ou carte 2,50%
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Ordre de Paiement

Hors frais potentiellement

T — Gratuit appliqués par la banque
bénéficiaire du Virement
Montant | Frais Montant | Frais
<11000 € 2,00% <55000€ | 1,25%
211000 € 1,25% >55000€ | 1,00%
=55 000 € 1,00% =150000€ | 0,80% Hors frals poisnilelisent
Ordre de Paiement L
Virdinait — Entiarit >150000€ | 0,80% >300000€ | 060% || @ppliqués parla banque
émettrice du Virement
2300000€ | 060% =750 000€ | 0,45%
2750000€ | 0.45% 21500000€ | 0,30%
>1500000€ | 0,30% 23000000€ | 0,20%
23000000€ | 020%
Transfert instantané
t?ntre le Compte en Gratuit
ligne et un autre
Compte en ligne
Versement d'espéces 0,90 € + 4%
Frais facturés lorsque
I'Opération est refusée par
Opération par Carte en 0.95 € un DAB ou par un
plastique Refusée ! Commergant au Point de
Vente en cas de Fonds
Disponibles insuffisants
Opération par Carte en ;
métal Refusée Braut
Opération de retrait
d’espéces par Carte en 1,00 € 3,00 €
plastique a un DAB
Opération par Carte en
plastigue en monnaie 2,95%
étrangere
Opération de retrait
d’espéces par Carte en Gratuit

métal a un DAB
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Opération par Carte en

métal en monnaie Gratuit

étrangére

Demande

d’interrogation du solde

par Carte a un 0,25 €

Distributeur

Automatique

Rappel du code PIN de Inclut également les Cartes

; 1,50 € ; )

la Carte en plastique Supplémentaires

Rappel du cod’e PIN de Gratuit

la Carte en métal
a) Les frais d'inactivité sont
facturés mensuellement,
aprés une période
d’inactivité de neuf (9)
mois, dans la limite des

Frais d'inactivité 3,00 € (par mois) Fonds Disponibles.

b) Les frais seront
également facturés douze
(12) mois aprés la
résiliation de votre Compte
en ligne.

Plafonds applicables

Client Consommateur

Client Professionnel

Dépenses par Carte (carte en plastique)

Par jour et par Opération 5000 € 7 500 €
Par mois 7500 € 10 000 €
Retraits aux DAB (carte en plastique)

Par jour et par Opération 1000 € 1000 €
Par mois 3000 € 4000 €
Dépenses par Carte (carte en

métal)

Par jour et par Opération 10 000 € 30 000 €
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Par mois 10 000 € 30 000 €

Retraits aux DAB (carte en

meétal)
Par jour et par Opération 1000 € 1000 €
Par mois 4 000 € 5000 €

Rechargements par carte de crédit ou carte de débit

Par jour et par Opération 1500 € 3000¢€

Par mois 3000 € 10 000 €

Versements d’espéces

Par jour et par Opération 1500 € 3000¢€

Par mois 1500 € 9500 €

17.2 Lorsque vous utilisez votre Carte a un DAB (si ce service est disponible), il est également possible
que vous soyez soumis aux frais et/ou aux régles du fournisseur du DAB concerné, ou de tout(e)
autre établissement financier ou association financiére impliqué.

17.3 |l vous appartient de vous assurer avant d'autoriser une Opération que vous disposez suffisamment
de Fonds Disponibles. Lorsqu'une Opération est refusée par un Commercant pour cause
d'insuffisance de Fonds Disponibles, vous serez redevable du paiement des frais stipulés a
I'Article 17.

17.4 D’autres plafonds imposés par des tiers peuvent s’appliquer. Par exemple, certains distributeurs
d'especes appliquent leurs propres plafonds, qui peuvent étre inférieurs ou supérieurs a ceux de votre
Carte.

17.5 |l se peut que vous deviez payer des tiers pour utiliser les services liés a votre Compte en ligne (par
exemple, un opérateur de téléphonie mobile ou le fournisseur d’'une application). Il vous appartient de
payer ces frais.

17.6 Nous ne sommes pas responsables des tiers qui pourraient vous facturer des frais pour le traitement
de I'Opération, ni des tiers qui convertissent la monnaie locale en une autre monnaie et vous facturent
des frais pour ce faire.

Article 18 : Parrainage

18.1 En tant que Client vous pouvez bénéficier de I'avantage prévu aux conditions particuliéres applicables
au parrainage de nouveaux clients.

18.2 Deés lors que vous souhaitez bénéficier d'un avantage en tant que « parrain », vous devrez au
préalable lire et approuver ces conditions particuliéres.

Article 19 : Vos coordonnées

19.1 Nous pourrons vous contacter par téléphone, courrier, SMS ou courriel, en utilisant les coordonnées
que vous nous fournirez.
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